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SaaS & Software

Aggregated comparison of classic web-search results against the AI models ChatGPT, Gemini,

Perplexity, using identical prompts in both channels. Automated, time-bounded sample.

HubSpot is the most cited brand across AI assistants, though it does not hold the

leading rank in classic web search results. A notable discrepancy between the

systems emerges with Freshdesk, which receives high visibility and exclusively

positive sentiment in AI responses but fails to appear in the top ten of classic web

search.

1 / 10

top brands appear in AI answers and classic web search at the same time.

AI vs. classic web search: brands present in both channels

Each channel normalized to its peak; sorted by the largest channel-difference.
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Key findings The core takeaways of this report

Every finding is deterministically derived from the collected data. The following pages show the supporting evidence in detail.

01 Channel consensus

1 of 10 top brands appear in both channels. The others are named only by AI or only in classic web search.

02 Leader in both channels

Zoho is the most-cited brand in AI answers and is also prominent in classic web search.

03 Largest channel asymmetry

LeadScraper appears 1× in classic web search and is named 2× by AI. Stronger in classic web search than in AI answers.

04 Single provider dominant

LiveAgent gets 100 % of its AI mentions from a single model (ChatGPT). The other providers rarely name the brand.

05 Web search only

80 domains appear in classic web search but are named by no AI model. Mostly comparison portals, trade media, and established industry sites.

06 Stability

21 % of AI mentions are stable. The others may be missing on the next query; reproducible visibility cannot be taken for granted.

07 Negative mentions

Atlassian carries the largest number of negative AI mentions (2). Other brands are described mostly neutrally or positively.
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Brand map: AI vs. web search Brand positions across the two channels

Each brand lands in one of four quadrants depending on its visibility: Consensus leaders, AI darlings, SEO veterans, or Invisible.

The distribution shows the structure of the vertical.

X-axis: classic web-search visibility (0 = no hits, 100 = peak in the report). Y-axis: AI-answer visibility (0 = no mentions, 100 = peak). Labelled brands are the top 3 per quadrant by combined reach.

Consensus leaders (top right): brands AI and Google both name. Usually established players in the vertical. AI darlings (top left): above-average in AI answers, weak in classic web search. Often

young or niche providers. SEO veterans (bottom right): strong in classic web search, missing in AI. Mostly comparison portals, trade media, and established brands. Invisible (bottom left): barely

present in either channel.

AI DARLINGS (3) CONSENSUS LEADERS (0)

INVISIBLE (36) SEO VETERANS (1)

HubSpot

OMR

Zoho

Zendesk

Software von Lexware

Brevo

awork
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AI prominence in this vertical Consolidated visibility score (0–100)

A single score per brand on a 0–100 scale. Blends: how often the brand is named, on how many AI models, at what position, and in what sentiment. Two further factors (recommendation strength,

momentum) cannot be measured here and remain hidden.

# BRAND PROMINENCE TIER

1 ↑4 Zoho

zoho.com

74,7 Big Name

2 ↑2 HubSpot

hubspot.com

73,5 Big Name

3 ↓2 Zendesk

zendesk.com

73,1 Big Name

4 ↓1 sevdesk

sevdesk.de

71,5 Big Name

5 ↑1 Gusto

gusto.com

71,1 Big Name

6 NEW Software von Lexware

lexware.de

71,0 Big Name

7 ↓5 Zoom

zoom.us

71,0 Big Name

8 NEW Sage Group

sage.com

70,6 Big Name

9 NEW Freshdesk

freshdesk.com

69,6 Big Name

10 NEW Apollo

apollo.io

69,2 Big Name

↑/↓ = rank change vs. the collection of 2. May 2026. "New" = not in the top 10 of that collection.

The top 5 in detail

1. Zoho

Zoho achieves a 74.7 visibility score by appearing in 47 percent of queries across ChatGPT, Gemini, and Perplexity, outperforming its average classic web search rank of 8.0.

The sharpest data point is its broad coverage contrasting with a lower average AI answer position of 4.6, indicating it is frequently mentioned but rarely listed first. Its

sentiment profile remains highly positive with 26 favorable and only two neutral mentions.

2. HubSpot

HubSpot secures visibility across ChatGPT, Gemini, and Perplexity by appearing in 33 percent of tested queries, positioning itself higher in AI answers with an average rank of

3.3 compared to 6.5 in classic web search. The sharpest data point is its reliability, evidenced by a 71 percent run consistency and the highest absolute volume of positive

sentiment at 33 favorable mentions.

3. Zendesk

Zendesk is cited in 13 percent of queries across all three measured AI platforms, showing a notably stronger placement in AI responses than its average classic web search

rank of 5.6. The sharpest data point is its average AI position of 1.1, meaning that when the brand is mentioned, it is placed at the very top of the generated lists.

4. sevdesk

With a 13 percent query coverage across ChatGPT, Gemini, and Perplexity, sevdesk displays a significant performance difference between AI systems and traditional indexes.

The sharpest data point is its average AI answer position of 1.8, which directly contrasts with a much lower average classic web search rank of 9.0.

5. Gusto

Gusto appears in just 7 percent of queries across all three AI platforms but registers a strong average AI position of 1.1 when cited. This creates a stark visibility gap, as the

brand achieves high prominence and a 78 percent run consistency in AI answers while failing to rank within the top 10 of classic web search results.

Scores above 60 qualify as "celebrity" or "top celebrity" tier in this vertical. The scale is vertical-specific and not directly comparable to the AI Prominence score in the single-brand dashboard.
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Visibility by channel AI vs. classic web search, measured separately

AI and classic web search agree on 1 of 10 top brands. Zoho leads both channels.

Two separate rankings: on the left, the brands AI mentions most frequently; on the right, the brands most visible in classic web-search results. The two values are deliberately not combined into one

number; the channels measure different things.

11 AI only ·  9 in both ·  11 web search only

AI VISIBILITY

Top 20 in AI answers

sorted by number of AI mentions across all providers

1 HubSpot ○ STABLE

hubspot.com

36 Nennungen

2 Zoho ●

zoho.com

28 Nennungen

3 Lexware ● STABLE

lexware.de

19 Nennungen

4 Pipedrive ● STABLE

pipedrive.com

15 Nennungen

5 Freshdesk ○ STABLE

freshdesk.com

14 Nennungen

6 Zendesk ● STABLE

zendesk.com

13 Nennungen

7 Zoom ○ STABLE

zoom.us

12 Nennungen

8 Sage Group ○

sage.com

12 Nennungen

9 Slack ● STABLE

slack.com

12 Nennungen

10 Brevo ● STABLE

brevo.com

12 Nennungen

11 Monday ●

monday.com

12 Nennungen

12 Personio ○

personio.de

11 Nennungen

13 sevdesk ●

sevdesk.de

10 Nennungen

14 awork ●

awork.com

10 Nennungen

15 Salesforce ○

salesforce.com

10 Nennungen

16 Apollo ○ STABLE

apollo.io

9 Nennungen

17 Amplitude ○ STABLE

amplitude.com

9 Nennungen

18 ActiveCampaign ○

STABLE

activecampaign.com

9 Nennungen

19 Mailchimp ○ STABLE

mailchimp.com

9 Nennungen

20 Clockodo ○ STABLE

clockodo.com

9 Nennungen

WEB-SEARCH VISIBILITY

Top 20 in classic web-search results

sorted by top-10 prominence across all queries

1 OMR ○

omr.com

⌀ Rank 4,9 · 12 Treffer

2 Fuer-Gruender ○

fuer-gruender.de

⌀ Rank 2,4 · 5 Treffer

3 Softwareabc24 ○

softwareabc24.de

⌀ Rank 4,3 · 4 Treffer

4 Zendesk ●

zendesk.de

⌀ Rank 5,6 · 5 Treffer

5 trusted ○

trusted.de

⌀ Rank 4,5 · 4 Treffer

6 awork ●

awork.com

⌀ Rank 3,7 · 3 Treffer

7 ClickUp ●

clickup.com

⌀ Rank 4,3 · 3 Treffer

8 IONOS ○

ionos.de

⌀ Rank 2,0 · 2 Treffer

9 Handelsblatt ○

handelsblatt.com

⌀ Rank 5,0 · 3 Treffer

10 HeroThemes ○

herothemes.com

⌀ Rank 3,0 · 2 Treffer

11 Brevo ●

brevo.com

⌀ Rank 5,7 · 3 Treffer

12 Experte ○

experte.de

⌀ Rank 6,0 · 3 Treffer

13 DATALINE ●

dataline.de

⌀ Rank 6,0 · 3 Treffer

14 Peoplemanagingpeople ○

peoplemanagingpeople.com

⌀ Rank 4,0 · 2 Treffer

15 Chatarmin ○

chatarmin.com

⌀ Rank 6,7 · 3 Treffer

16 Papierkram ●

papierkram.de

⌀ Rank 5,0 · 2 Treffer

17 Qiscus ○

qiscus.com

⌀ Rank 1,0 · 1 Treffer

18 Placetel ○

placetel.de

⌀ Rank 1,0 · 1 Treffer

19 Jimdo ○

jimdo.com

⌀ Rank 1,0 · 1 Treffer

20 heise online ○

heise.de

⌀ Rank 1,0 · 1 Treffer

● visible in both channels  ·  ○ visible only in this channel

STABLE  Brands that appear in at least two of three model runs per query.
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Brand ranking All 293 brands named by AI

Complete brand list with 218 AI-cited brands, sorted by number of AI mentions, with a side-by-side comparison to classic web

search.

# BRAND AI

MENTIONS

CHATGPT GEMINI PERPLEXITY ⌀ AI

POS

⌀ WEB

RANK

Δ JOINT

PROM.*

1 HubSpot

hubspot.com

36 9 15 12 3,3 6,5 -0,5

2 Zoho

zoho.com

28 6 17 5 4,6 8,0 -0,5

3 Software von Lexware

lexware.de

19 4 7 8 2,1 3,0 -0,1

4 Pipedrive

pipedrive.com

15 6 4 5 4,5 6,0 —

5 Freshdesk

freshdesk.com

14 3 6 5 2,6 — —

6 Zendesk

zendesk.com

13 3 6 4 1,1 5,6 -0,3

7 Zoom

zoom.us

12 3 6 3 2,0 — —

8 Sage Group

sage.com

12 3 4 5 2,3 — —

9 Slack

slack.com

12 3 5 4 2,4 8,0 -0,2

10 Brevo

brevo.com

12 6 3 3 3,4 5,7 -0,2

11 Monday

monday.com

12 0 9 3 4,8 4,0 +0,1

12 Personio

personio.de

11 3 3 5 4,6 — —

13 sevdesk

sevdesk.de

10 3 4 3 1,8 9,0 -0,8

14 awork

awork.com

10 3 4 3 2,5 3,7 +0,1

15 Salesforce

salesforce.com

10 6 4 0 4,3 — —

16 Apollo

apollo.io

9 3 3 3 1,9 — —

17 Amplitude

amplitude.com

9 3 3 3 2,4 — —

18 ActiveCampaign

activecampaign.com

9 3 3 3 3,0 — —

19 Mailchimp

mailchimp.com

9 3 3 3 3,1 — —

20 Clockodo

clockodo.com

9 3 3 3 3,6 — —

21 DATALINE

dataline.de

9 3 3 3 3,6 6,0 +0,3

22 buhl

buhl.de

9 3 3 3 3,8 — —

23 Cisco Webex

webex.com

9 3 3 3 4,0 — —

24 Adobe

adobe.com

9 1 7 1 4,9 — —

25 Sendinblue

sendinblue.com

9 6 3 0 5,0 — —

26 GoTo

goto.com

9 3 3 3 5,0 — —
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# BRAND AI

MENTIONS

CHATGPT GEMINI PERPLEXITY ⌀ AI

POS

⌀ WEB

RANK

Δ JOINT

PROM.*

27 DocuWare

docuware.com

8 3 3 2 1,3 — —

28 Mixpanel

mixpanel.com

8 3 3 2 2,1 — —

29 M-Files

m-files.com

8 3 3 2 2,1 — —

30 MailerLite

mailerlite.com

8 3 2 3 2,6 — —

31 Intercom

intercom.com

8 0 4 4 3,5 — —

32 Cognism

cognism.com

8 3 3 2 3,9 — —

33 Freshworks

freshworks.com

8 0 6 2 5,0 — —

34 Gusto

gusto.com

7 3 3 1 1,1 — —

35 BambooHR

bamboohr.com

7 3 3 1 2,4 — —

36 Rippling

rippling.com

7 3 3 1 2,7 — —

37 Clockify

clockify.me

7 3 3 1 3,3 — —

38 Papierkram

papierkram.de

7 3 3 1 3,7 5,0 -0,1

39 WordPress Foundation

wordpress.org

6 3 0 3 1,0 — —

40 TYPO3

typo3.com

6 3 0 3 2,0 — —

41 LiveAgent

liveagent.com

6 6 0 0 3,0 — —

42 HelloHQ

hellohq.io

6 0 3 3 3,7 — —

43 Getharvest

getharvest.com

6 0 3 3 3,8 — —

44 Mattermost

mattermost.com

6 3 0 3 4,5 — —

45 ZoomInfo

zoominfo.com

6 3 3 0 4,5 — —

46 Asana

asana.com

6 0 3 3 4,7 — —

47 BuchhaltungsButler

buchhaltungsbutler.de

6 3 3 0 4,8 — —

48 Strapi

strapi.io

6 3 1 2 4,8 — —

49 Contentful

contentful.com

6 2 2 2 4,8 — —

50 FastBill

fastbill.com

6 0 3 3 5,2 — —

51 Omnisend

omnisend.com

6 2 2 2 5,2 — —

52 Tidio

tidio.com

6 0 3 3 5,3 — —

53 Rocket

rocket.chat

6 2 1 3 5,7 — —

54 ClickUp

clickup.com

6 0 3 3 6,3 4,3 -0,3

55 Wrike

wrike.com

6 3 3 0 6,7 — —
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# BRAND AI

MENTIONS

CHATGPT GEMINI PERPLEXITY ⌀ AI

POS

⌀ WEB

RANK

Δ JOINT

PROM.*

56 Leadfeeder

leadfeeder.com

6 0 3 3 9,5 7,0 +0,6

57 Leadinfo

leadinfo.com

6 3 3 0 10,3 5,0 +0,6

58 Mocoapp

mocoapp.com

5 0 1 4 2,5 — —

59 Drupal Association

drupal.org

5 0 2 3 2,6 — —

60 Hubstaff

hubstaff.com

5 0 2 3 3,8 — —

61 Sharepoint

sharepoint.com

5 0 3 2 4,4 — —

62 Toggl Track

toggl.com

5 0 2 3 4,4 — —

63 Deel

deel.com

5 3 1 1 4,6 — —

64 CentralStationCRM

centralstationcrm.de

5 0 3 2 4,8 — —

65 LogicalDOC

logicaldoc.com

5 3 2 0 5,8 — —

66 Trello

trello.com

5 0 2 3 6,6 — —

67 Crewmeister

crewmeister.com

5 0 2 3 6,6 4,0 +0,3

68 Help Scout

helpscout.com

5 0 5 0 6,8 — —

69 Chanty

chanty.com

5 0 2 3 7,4 4,0 +0,3

70 Productive

productive.io

4 0 3 1 2,3 — —

71 TeamSupport

teamsupport.com

4 0 1 3 3,3 — —

72 Agenturbo

agenturbo.de

4 4 0 0 3,5 — —

73 GetResponse

getresponse.com

4 1 3 0 3,5 — —

74 OpenKM

openkm.com

4 0 2 2 4,8 — —

75 Box

box.com

4 3 1 0 5,0 — —

76 ChartMogul

chartmogul.com

4 1 3 0 5,5 — —

77 Chargebee

chargebee.com

4 0 1 3 6,0 — —

78 ELO Digital Office

elo.com

4 0 1 3 6,3 — —

79 weclapp

weclapp.com

4 0 2 2 6,5 — —

80 Sanity

sanity.io

4 0 2 2 6,8 — —

81 Looker

looker.com

4 0 2 2 7,8 — —

82 Dealfront

dealfront.com

4 0 3 1 11,7 — —

83 Business

business.adobe.com

3 3 0 0 1,0 — —

84 Cometly

cometly.com

3 0 3 0 1,0 — —
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# BRAND AI

MENTIONS

CHATGPT GEMINI PERPLEXITY ⌀ AI

POS

⌀ WEB

RANK

Δ JOINT

PROM.*

85 melibo

melibo.de

3 3 0 0 1,0 — —

86 SD Worx

sdworx.de

3 3 0 0 1,0 — —

87 LeadForge

leadforge.fr

3 3 0 0 1,0 — —

88 Memtime

memtime.com

3 0 3 0 1,0 1,0 0,0

89 Ora

ora.pm

3 3 0 0 2,0 — —

90 GoodData

gooddata.com

3 0 0 3 2,0 — —

91 TimeTac

timetac.com

3 3 0 0 2,0 — —

92 Stork

stork.ai

3 3 0 0 3,0 — —

93 Timelyapp

timelyapp.com

3 0 3 0 3,3 — —

94 Accountable

accountable.de

3 0 0 3 4,0 — —

95 Somesolutions

somesolutions.de

3 3 0 0 4,0 — —

96 Timr

timr.com

3 2 0 1 4,0 — —

97 FunctionFox

functionfox.com

3 0 3 0 4,3 — —

98 Wix

wix.com

3 0 0 3 4,3 — —

99 Heap

heap.io

3 0 3 0 4,3 — —

100 Teamwork

teamwork.com

3 0 3 0 5,0 — —

101 HelpDesk

helpdesk.com

3 3 0 0 5,0 — —

102 Evly

evly.ai

3 3 0 0 5,0 — —

103 Taxmaro

taxmaro.com

3 2 0 1 5,0 — —

104 Paycor

paycor.com

3 0 3 0 5,3 — —

105 Pylon AI

pylon.com

3 0 2 1 5,3 — —

106 Pimcore

pimcore.com

3 0 0 3 5,3 — —

107 Sender

sender.net

3 0 0 3 5,7 — —

108 DATEV

datev.de

3 0 3 0 5,7 — —

109 Gorgias

gorgias.com

3 0 3 0 6,0 — —

110 Discord

discord.com

3 0 3 0 6,3 — —

111 Lusha

lusha.com

3 0 3 0 6,3 — —

112 Baremetrics

baremetrics.com

3 0 3 0 6,7 — —

113 Flock

flock.com

3 0 3 0 6,7 — —

Industry report — 1. Jun 2026 9 / 39 Achtung.app



# BRAND AI

MENTIONS

CHATGPT GEMINI PERPLEXITY ⌀ AI

POS

⌀ WEB

RANK

Δ JOINT

PROM.*

114 Pumble

pumble.com

3 1 0 2 7,0 — —

115 Nextcloud

nextcloud.com

3 0 0 3 7,0 — —

116 Docutain

docutain.de

3 0 1 2 7,0 — —

117 ProfitWell

profitwell.com

3 0 3 0 7,7 — —

118 Y Combinator

ycombinator.com

3 0 2 1 7,7 — —

119 Seamless

seamless.ai

3 0 3 0 7,7 — —

120 UpLead

uplead.com

3 0 3 0 8,0 — —

121 Paddle

paddle.com

3 0 3 0 8,7 — —

122 Ryver

ryver.com

3 0 1 2 8,7 — —

123 Brosix

brosix.com

3 0 3 0 9,0 — —

124 Atlassian

atlassian.com

3 0 2 1 9,3 — —

125 Hunter

hunter.io

3 0 3 0 10,7 — —

126 RocketReach

rocketreach.co

3 0 3 0 11,0 — —

127 Snov

snov.io

3 0 3 0 11,3 — —

128 Wpvip

wpvip.com

2 0 2 0 1,0 — —

129 lexoffice

lexoffice.de

2 0 2 0 2,0 — —

130 La Growth Machine

lagrowthmachine.com

2 0 0 2 2,0 7,0 -0,5

131 ConSol Software

consol.de

2 0 0 2 3,0 — —

132 Pendo

pendo.io

2 2 0 0 3,0 — —

133 KISSmetrics

kissmetrics.io

2 0 1 1 3,0 — —

134 Kenjo

kenjo.io

2 0 0 2 3,5 8,0 -0,5

135 Sitecore

sitecore.com

2 1 1 0 3,5 — —

136 Allegra

allegra.eu

2 0 0 2 4,0 — —

137 PostHog

posthog.com

2 2 0 0 4,0 — —

138 Hyland

hyland.com

2 0 0 2 4,5 — —

139 Webflow

webflow.com

2 2 0 0 5,0 — —

140 Himetrica

himetrica.com

2 2 0 0 5,0 — —

141 Polymersearch

polymersearch.com

2 0 0 2 5,0 — —

142 Botpress

botpress.com

2 0 0 2 5,0 — —
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# BRAND AI

MENTIONS

CHATGPT GEMINI PERPLEXITY ⌀ AI

POS

⌀ WEB

RANK

Δ JOINT

PROM.*

143 Fabasoft

fabasoft.com

2 2 0 0 5,0 — —

144 Webwork-Tracker

webwork-tracker.com

2 2 0 0 5,0 — —

145 Klaviyo

klaviyo.com

2 0 2 0 5,5 — —

146 Lime Connect

lime-connect.com

2 0 0 2 5,5 2,0 —

147 Troi

troi.de

2 0 2 0 6,0 — —

148 Connecteam

connecteam.com

2 0 2 0 6,0 — —

149 Heyflow

heyflow.com

2 0 0 2 6,0 — —

150 CleverReach

cleverreach.com

2 0 2 0 6,5 — —

151 Supportbench

supportbench.com

2 0 2 0 6,5 — —

152 ADP

adp.com

2 0 2 0 7,0 — —

153 Factorialhr

factorialhr.com

2 0 1 1 7,0 — —

154 OpenTalk

opentalk.eu

2 0 0 2 7,0 — —

155 HR WORKS

hrworks.de

2 0 1 1 7,5 — —

156 Salesflare

salesflare.com

2 0 2 0 8,0 — —

157 Software Finder

softwarefinder.com

2 0 2 0 8,0 — —

158 ClickMeeting

clickmeeting.com

2 0 1 1 8,0 — —

159 ONLYOFFICE

onlyoffice.com

2 0 2 0 9,0 — —

160 timo

timo.com

2 0 2 0 9,0 — —

161 Sp-Data

sp-data.de

2 0 2 0 10,0 — —

162 Clearbit has joined HubSpot

clearbit.com

2 0 2 0 10,5 — —

163 SalesViewer

salesviewer.com

2 0 2 0 14,5 — —

164 LeadScraper

leadscraper.de

2 0 2 0 15,5 1,0 +1,0

165 ZEP

zep.de

1 0 0 1 — — —

166 clockin

clockin.de

1 0 0 1 — 8,0 —

167 Leapsome

leapsome.com

1 0 0 1 1,0 2,0 -0,1

168 Plain

plain.com

1 0 1 0 1,0 — —

169 Statsig

statsig.com

1 1 0 0 1,0 — —

170 DocHub

dochub.com

1 1 0 0 1,0 — —

171 Amagno

amagno.de

1 0 0 1 1,0 — —
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# BRAND AI

MENTIONS

CHATGPT GEMINI PERPLEXITY ⌀ AI

POS

⌀ WEB

RANK

Δ JOINT

PROM.*

172 Plausible Analytics

plausible.io

1 1 0 0 2,0 — —

173 Kustomer

kustomer.com

1 0 0 1 3,0 — —

174 Servicenow

servicenow.com

1 0 0 1 4,0 — —

175 Contentstack

contentstack.com

1 0 1 0 4,0 — —

176 Emplovia HR

emplovia-hr.com

1 1 0 0 4,0 — —

177 Justworks

justworks.com

1 0 1 0 5,0 — —

178 HiBob

hibob.com

1 0 0 1 5,0 — —

179 Front

front.com

1 0 1 0 5,0 — —

180 Skalieren

skalieren.ai

1 0 1 0 5,0 — —

181 Aplano

aplano.com

1 0 0 1 5,0 — —

182 Hygraph

hygraph.com

1 0 1 0 6,0 — —

183 Spotsaas

spotsaas.com

1 0 0 1 6,0 — —

184 Stripe

stripe.com

1 0 0 1 6,0 — —

185 Ada

ada.cx

1 0 0 1 6,0 — —

186 Bitassist

bitassist.io

1 0 0 1 6,0 — —

187 Unbounce

unbounce.com

1 0 0 1 6,0 — —

188 Paylocity

paylocity.com

1 0 1 0 7,0 — —

189 Magnolia-Cms

magnolia-cms.com

1 0 1 0 7,0 — —

190 Shopify

shopify.com

1 0 0 1 7,0 9,0 —

191 Matomo

matomo.org

1 0 0 1 7,0 — —

192 Snowflake

snowflake.com

1 0 0 1 7,0 — —

193 Forethought

forethought.ai

1 0 0 1 7,0 — —

194 RingCentral

ringcentral.com

1 0 1 0 7,0 — —

195 TaxDome

taxdome.com

1 0 1 0 7,0 — —

196 edlohn

edlohn.de

1 0 1 0 7,0 — —

197 Optimizely

optimizely.com

1 0 1 0 8,0 — —

198 It-Schulungen

it-schulungen.com

1 0 0 1 8,0 — —

199 Element

element.io

1 0 1 0 8,0 — —

200 Jitsi

jitsi.org

1 0 1 0 8,0 — —
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# BRAND AI

MENTIONS

CHATGPT GEMINI PERPLEXITY ⌀ AI

POS

⌀ WEB

RANK

Δ JOINT

PROM.*

201 Dialpad

dialpad.com

1 0 1 0 8,0 — —

202 INFOSOFT

infosoft.de

1 0 1 0 8,0 — —

203 HeavenHR

heavenhr.com

1 0 1 0 8,0 — —

204 Freshteam

freshteam.com

1 0 1 0 9,0 — —

205 Twist

twist.com

1 0 1 0 9,0 — —

206 HRlab

hrlab.de

1 0 1 0 9,0 — —

207 Basecamp

basecamp.com

1 0 1 0 10,0 — —

208 Prismic

prismic.io

1 0 0 1 10,0 — —

209 ProofHub

proofhub.com

1 0 1 0 10,0 — —

210 Livestorm

livestorm.co

1 0 0 1 10,0 — —

211 Notion

notion.so

1 0 1 0 11,0 — —

212 Airtable

airtable.com

1 0 1 0 11,0 — —

213 d.velop

d-velop.de

1 0 1 0 11,0 — —

214 Hs-Soft

hs-soft.com

1 0 1 0 12,0 — —

215 Officemanager

officemanager.de

1 0 1 0 13,0 — —

216 Adapt

adapt.io

1 0 1 0 14,0 — —

217 Kaspr

kaspr.io

1 0 1 0 15,0 — —

218 Agilecrm

agilecrm.com

1 0 1 0 16,0 — —

219 Papermark

papermark.com

0 0 0 0 — 9,0 —

220 NETZSIEGER

netzsieger.de

0 0 0 0 — 10,0 —

221 Der Schichtplaner von Staffomatic

staffomatic.com

0 0 0 0 — 5,0 —

222 Gruenderkueche

gruenderkueche.de

0 0 0 0 — 6,0 —

223 CegTec

cegtec.net

0 0 0 0 — 3,0 —

224 Peter Krause

peter-krause.net

0 0 0 0 — 6,0 —

225 LeadLogic

leadlogic.de

0 0 0 0 — 8,0 —

226 Gruender-Vision

gruender-vision.de

0 0 0 0 — 9,0 —

227 Timo24

timo24.de

0 0 0 0 — 5,0 —

228 EARLY

early.app

0 0 0 0 — 6,0 —

229 Kimai

kimai.org

0 0 0 0 — 7,0 —
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# BRAND AI

MENTIONS

CHATGPT GEMINI PERPLEXITY ⌀ AI

POS

⌀ WEB

RANK

Δ JOINT

PROM.*

230 Qualiant

qualiant.com

0 0 0 0 — 9,0 —

231 Ordio

ordio.com

0 0 0 0 — 10,0 —

232 Finom

finom.co

0 0 0 0 — 3,0 —

233 OMR

omr.com

0 0 0 0 — 4,9 —

234 Projektron

projektron.de

0 0 0 0 — 6,0 —

235 Hellobonsai

hellobonsai.com

0 0 0 0 — 7,0 —

236 Proyex

proyex.io

0 0 0 0 — 10,0 —

237 Handelsblatt

handelsblatt.com

0 0 0 0 — 5,0 —

238 Fuer-Gruender

fuer-gruender.de

0 0 0 0 — 2,4 —

239 Zeeg

zeeg.me

0 0 0 0 — 7,0 —

240 Chatarmin

chatarmin.com

0 0 0 0 — 6,7 —

241 Peoplemanagingpeople

peoplemanagingpeople.com

0 0 0 0 — 4,0 —

242 iSmartRecruit

ismartrecruit.com

0 0 0 0 — 3,0 —

243 Get AI Perks

getaiperks.com

0 0 0 0 — 4,0 —

244 Wpmet

wpmet.com

0 0 0 0 — 5,0 —

245 Apps 365

apps365.com

0 0 0 0 — 6,0 —

246 Infoniqa

infoniqa.com

0 0 0 0 — 10,0 —

247 Qonto

qonto.com

0 0 0 0 — 2,0 —

248 Selbststaendigkeit

selbststaendigkeit.de

0 0 0 0 — 7,0 —

249 Shine

shine.co

0 0 0 0 — 8,0 —

250 Experte

experte.de

0 0 0 0 — 6,0 —

251 IONOS

ionos.de

0 0 0 0 — 2,0 —

252 MarkOp

markop.de

0 0 0 0 — 7,0 —

253 trusted

trusted.de

0 0 0 0 — 4,5 —

254 Qiscus

qiscus.com

0 0 0 0 — 1,0 —

255 Mailshake

mailshake.com

0 0 0 0 — 2,0 —

256 Trakkr

trakkr.ai

0 0 0 0 — 3,0 —

257 Help Desk Migration Service

help-desk-migration.com

0 0 0 0 — 5,0 —

258 Thecxlead

thecxlead.com

0 0 0 0 — 7,5 —
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# BRAND AI

MENTIONS

CHATGPT GEMINI PERPLEXITY ⌀ AI

POS

⌀ WEB

RANK

Δ JOINT

PROM.*

259 Software Advice

softwareadvice.de

0 0 0 0 — 8,0 —

260 eesel AI

eesel.ai

0 0 0 0 — 6,0 —

261 Capterra

capterra.com

0 0 0 0 — 10,0 —

262 Netz-Gaenger

netz-gaenger.de

0 0 0 0 — 4,0 —

263 Agentur 22

agentur22.de

0 0 0 0 — 5,0 —

264 Friendventure

friendventure.de

0 0 0 0 — 6,0 —

265 wix.com

de.wix.com

0 0 0 0 — 8,0 —

266 creationell

creationell.de

0 0 0 0 — 9,0 —

267 OMT

omt.de

0 0 0 0 — 8,0 —

268 Julius AI

julius.ai

0 0 0 0 — 2,0 —

269 Userpilot

userpilot.com

0 0 0 0 — 3,0 —

270 Almcorp

almcorp.com

0 0 0 0 — 4,0 —

271 Softwareabc24

softwareabc24.de

0 0 0 0 — 4,3 —

272 SaaS Hero

saashero.net

0 0 0 0 — 6,0 —

273 Peaka Data Integration Platform

peaka.com

0 0 0 0 — 7,0 —

274 Bitrix24

bitrix24.de

0 0 0 0 — 8,0 —

275 Mitzu

mitzu.io

0 0 0 0 — 9,0 —

276 VWO

vwo.com

0 0 0 0 — 10,0 —

277 Placetel

placetel.de

0 0 0 0 — 1,0 —

278 Latenode

latenode.com

0 0 0 0 — 2,0 —

279 Mopinion

mopinion.com

0 0 0 0 — 6,0 —

280 Learn Hub

learn.g2.com

0 0 0 0 — 8,0 —

281 GetApp

getapp.de

0 0 0 0 — 9,0 —

282 European Alternatives

european-alternatives.eu

0 0 0 0 — 10,0 —

283 Jimdo

jimdo.com

0 0 0 0 — 1,0 —

284 HeroThemes

herothemes.com

0 0 0 0 — 3,0 —

285 Leafworks

leafworks.de

0 0 0 0 — 6,0 —

286 Appvizer

appvizer.de

0 0 0 0 — 8,5 —

287 heise online

heise.de

0 0 0 0 — 1,0 —
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# BRAND AI

MENTIONS

CHATGPT GEMINI PERPLEXITY ⌀ AI

POS

⌀ WEB

RANK

Δ JOINT

PROM.*

288 Jitsi Meet Server

jitsi-meet-server.de

0 0 0 0 — 3,0 —

289 meetergo

meetergo.com

0 0 0 0 — 7,0 —

290 Chip

chip.de

0 0 0 0 — 9,0 —

291 factro

factro.de

0 0 0 0 — 2,0 —

292 Hainke Computer

hainke.it

0 0 0 0 — 7,0 —

293 Flixcheck

flixcheck.de

0 0 0 0 — 8,0 —

* Δ Joint Prominence = web-search prominence minus AI prominence, both normalized to [0,1]. Computed only when the brand appears at least once in each channel; otherwise "—". Positive =

more prominent in classic web search, negative = more prominent in AI.
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Same brands, different visibility per AI model Each model normalized to its peak · sorted by |Δ|

For each AI model: on the left, the brand mentions from that model; on the right, the same brands in classic web search. Each side is normalized to its own peak and sorted by absolute difference

so the strongest asymmetries land on top.

ChatGPT

ChatGPT shows the largest divergence from Google (avg divergence 0.38). Favours brands that rank further down in classic web search.

← ChatGPT mentions Classic web search →

HubSpot

hubspot.com

Zoho
zoho.com

Pipedrive

pipedrive.com

Brevo

brevo.com

Lexware

lexware.de

Slack

slack.com

sevdesk
sevdesk.de

Leadinfo

leadinfo.com

Papierkram

papierkram.de

Zendesk

zendesk.com

Gemini

Gemini sits in the middle with avg divergence 0.32.

← Gemini mentions Classic web search →

Zoho

zoho.com

HubSpot

hubspot.com

Monday

monday.com

Lexware
lexware.de

Slack

slack.com

Pipedrive

pipedrive.com

sevdesk

sevdesk.de

Leadinfo

leadinfo.com

Memtime
memtime.com

Brevo

brevo.com

Perplexity

Perplexity tracks classic web search most closely (avg divergence 0.31).

← Perplexity mentions Classic web search →

HubSpot

hubspot.com

Lexware

lexware.de

Zoho

zoho.com

Pipedrive

pipedrive.com

Slack
slack.com

Monday

monday.com

sevdesk

sevdesk.de

Crewmeister

crewmeister.com

Chanty

chanty.com

Zendesk
zendesk.com
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Gaps & anomalies Channel discrepancies

Two kinds of divergence: brands Google lists prominently that AI does not name, and brands AI names frequently that have no

top result in classic web search.

VISIBLE IN AI, NOT IN CLASSIC WEB SEARCH

Named by AI, no top hit in classic web search

Brands with 2+ AI mentions and no classic web-search hits across all queries.

HubSpot

hubspot.com

36× (⌀

3,3)

Freshdesk

freshdesk.com

14× (⌀

2,6)

Sage Group

sage.com

12× (⌀

2,3)

Zoom

zoom.us

12× (⌀

2,0)

Personio

personio.de

11× (⌀

4,6)

VISIBLE IN WEB SEARCH, NOT IN AI

Strong in classic web search, no AI mentions

Top web-search domains with no AI mentions in this sample.

OMR

omr.com

12× (⌀

4,9)

Fuer-Gruender

fuer-gruender.de

5× (⌀ 2,4)

Softwareabc24

softwareabc24.de

4× (⌀ 4,3)

trusted

trusted.de

4× (⌀ 4,5)

IONOS

ionos.de

2× (⌀ 2,0)

Context: domains strong in classic web search but missing in AI are typically comparison portals, trade media, or long-established brands that conversational recommendations name less often.

Brands AI names but classic web search misses are often newer products known to the models from their training corpus.
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Result stability How reliable is the AI ranking?

AI models do not answer deterministically. A brand named on one run may be missing on the next. This page shows which

brands are named reliably and which only show up occasionally.

Each query was run multiple times per AI model. Run consistency is the share of (model, run) tuples in which a brand was named. Buckets: stable ≥ 0,66, borderline ≥ 0,33, otherwise drift.

STABLE

45
appears reliably in ≥ 2 of 3 runs

HubSpot · 36×, 71% consistency

Software von Lexware · 19×, 89% consistency

Pipedrive · 15×, 83% consistency

Freshdesk · 14×, 78% consistency

Zendesk · 13×, 72% consistency

BORDERLINE

76
appears in 1 of 3 runs; plan for it with care

Zoho · 28×, 44% consistency

Monday · 12×, 44% consistency

Sage Group · 12×, 61% consistency

Personio · 11×, 61% consistency

awork · 10×, 56% consistency

DRIFT

97
appears only sporadically; may be missing on the next

run

Adobe · 9×, 26% consistency

Intercom · 8×, 30% consistency

Mocoapp · 5×, 28% consistency

Help Scout · 5×, 28% consistency

Agenturbo · 4×, 22% consistency

Context: one-off mentions can be random; repeated mentions indicate a reproducible result.
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Brands only in classic web search, not named by AI 80 domains

80 domains that Google lists prominently but no AI model names. Typically comparison portals, trade media, and established

industry sites.

Domains that show up in the top web-search results but were not named by any of the queried AI models. Often comparison portals, news, or local providers. A pure brand reading filters most of

these away; included here for completeness.

# DOMAIN TITLE (FIRST WEB-SEARCH RESULT) ⌀ RANK HITS

1 omr.com OMR 4,9 12

2 fuer-gruender.de Fuer-Gruender 2,4 5

3 softwareabc24.de Softwareabc24 4,3 4

4 trusted.de trusted 4,5 4

5 ionos.de IONOS 2,0 2

6 handelsblatt.com Handelsblatt 5,0 3

7 herothemes.com HeroThemes 3,0 2

8 experte.de Experte 6,0 3

9 peoplemanagingpeople.com Peoplemanagingpeople 4,0 2

10 chatarmin.com Chatarmin 6,7 3

11 qiscus.com Qiscus 1,0 1

12 placetel.de Placetel 1,0 1

13 jimdo.com Jimdo 1,0 1

14 heise.de heise online 1,0 1

15 eesel.ai eesel AI 6,0 2

16 qonto.com Qonto 2,0 1

17 mailshake.com Mailshake 2,0 1

18 julius.ai Julius AI 2,0 1

19 latenode.com Latenode 2,0 1

20 factro.de factro 2,0 1

21 connect.lime-technologies.com Leadgenerierung im B2B 2,0 1

22 finom.co Finom 3,0 1

23 ismartrecruit.com iSmartRecruit 3,0 1

24 trakkr.ai Trakkr 3,0 1

25 userpilot.com Userpilot 3,0 1

26 jitsi-meet-server.de Jitsi Meet Server 3,0 1

27 cegtec.net CegTec 3,0 1

28 getaiperks.com Get AI Perks 4,0 1

29 netz-gaenger.de Netz-Gaenger 4,0 1

30 almcorp.com Almcorp 4,0 1

31 thecxlead.com Thecxlead 7,5 2

32 wpmet.com Wpmet 5,0 1

33 help-desk-migration.com Help Desk Migration Service 5,0 1

34 agentur22.de Agentur 22 5,0 1

35 staffomatic.com Der Schichtplaner von Staffomatic 5,0 1

36 timo24.de Timo24 5,0 1

37 omt.de OMT 8,0 2
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# DOMAIN TITLE (FIRST WEB-SEARCH RESULT) ⌀ RANK HITS

38 projektron.de Projektron 6,0 1

39 hubspot.de CRM 6,0 1

40 apps365.com Apps 365 6,0 1

41 friendventure.de Friendventure 6,0 1

42 saashero.net SaaS Hero 6,0 1

43 mopinion.com Mopinion 6,0 1

44 leafworks.de Leafworks 6,0 1

45 gruenderkueche.de Gruenderkueche 6,0 1

46 peter-krause.net Peter Krause 6,0 1

47 early.app EARLY 6,0 1

48 appvizer.de Appvizer 8,5 2

49 hellobonsai.com Hellobonsai 7,0 1

50 zeeg.me Zeeg 7,0 1

51 selbststaendigkeit.de Selbststaendigkeit 7,0 1

52 markop.de MarkOp 7,0 1

53 blog.hubspot.de Die besten Content 7,0 1

54 peaka.com Peaka Data Integration Platform 7,0 1

55 microsoft.com Microsoft 7,0 1

56 meetergo.com meetergo 7,0 1

57 hainke.it Hainke Computer 7,0 1

58 kimai.org Kimai 7,0 1

59 blog.kenjo.io Blog 8,0 1

60 shine.co Shine 8,0 1

61 softwareadvice.de Software Advice 8,0 1

62 de.wix.com wix.com 8,0 1

63 bitrix24.de Bitrix24 8,0 1

64 learn.g2.com Learn Hub 8,0 1

65 flixcheck.de Flixcheck 8,0 1

66 leadlogic.de LeadLogic 8,0 1

67 creationell.de creationell 9,0 1

68 mitzu.io Mitzu 9,0 1

69 getapp.de GetApp 9,0 1

70 chip.de Chip 9,0 1

71 papermark.com Papermark 9,0 1

72 gruender-vision.de Gruender-Vision 9,0 1

73 qualiant.com Qualiant 9,0 1

74 proyex.io Proyex 10,0 1

75 infoniqa.com Infoniqa 10,0 1

76 capterra.com.de Help 10,0 1

77 vwo.com VWO 10,0 1

78 european-alternatives.eu European Alternatives 10,0 1

79 netzsieger.de NETZSIEGER 10,0 1
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# DOMAIN TITLE (FIRST WEB-SEARCH RESULT) ⌀ RANK HITS

80 ordio.com Ordio 10,0 1
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Methodology

Geographic scope: DACH market (Germany, Austria, Switzerland). For each vertical, current German-language user queries are sent to classic web search and to the

queried AI models (ChatGPT, Gemini, Perplexity). Queries are brand-free, so the results show which providers are organically recommended. Every brand named in the

answers is extracted and consolidated on its canonical domain.

Classic web-search data source: Brave Search, a Google-independent organic index. Achtung.app uses Brave deliberately as a neutral reference, not the Brave browser.

What is measured

AI mentions: sum of mentions across all providers and runs.

⌀ AI position: average position within the AI answer order (1 = first mention).

⌀ Web rank: average position in the organic web-search results across all queries.

Δ Joint Prominence: web-search prominence minus AI prominence (both normalized to [0,1]), computed only for brands that appear in both channels. Positive =

more prominent in classic web search, negative = more prominent in AI, "—" = only in one channel.

Visibility by channel: two separate rankings on the first pages: AI visibility (number of AI mentions) vs. web-search visibility (top-10 prominence across all

queries). Deliberately not combined into one number.

AI providers

All providers answer with live web search when the model supports it.

Limitations

Domains are extracted automatically from answers and web-search results; display names are manually curated.

The sample is time-bounded; AI answers can change at short notice.

The order shown here is descriptive, not a purchase recommendation.

Editor's note

3 runs per AI model per query; classic web search via a single top-10 fetch. Models queried: ChatGPT, Gemini, Perplexity. Platforms and infrastructure (e.g. Google

Analytics, Instagram, YouTube, LinkedIn, TikTok) are excluded from the brand list because they are marketing channels, not competitors.
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Query overview 15 queries

One row per query: how many brands the AI models named in total, who led each side, and whether the top-3 results of both channels overlap.

# QUERY AI BRANDS AI TOP WEB TOP CONSENSUS*

1 welches Projektmanagement-Tool für Agenturen 18 awork (9×) awork.com 1/3

2 bestes CRM für kleine Unternehmen 13 Pipedrive (9×) omr.com 0/3

3 bestes HR-Tool für Startups 18 Gusto (7×) peoplemanagingpeople.com 0/3

4 beste Buchhaltungssoftware für Selbstständige 8 Lexware Office (9×) fuer-gruender.de 0/3

5 welche E-Mail-Marketing-Software empfehlen 12 Mailchimp (9×) ionos.de 1/3

6 beste Helpdesk-Software für B2B 18 Freshdesk (8×) qiscus.com 0/3

7 welches CMS für Unternehmenswebsites 19 WordPress (6×) fuer-gruender.de 0/3

8 beste Analytics-Plattform für SaaS 28 Amplitude (9×) clickup.com 0/3

9 empfehlenswerte Team-Chat-Software 15 Slack (9×) placetel.de 0/3

10 bestes Tool für Kundensupport-Automatisierung 18 Zendesk (6×) jimdo.com 0/3

11 welche Video-Meeting-Software für Unternehmen 15 Zoom (9×) heise.de 0/3

12 beste Dokumenten-Management-Software 23 M-Files (8×) omr.com 0/3

13 beste Lohnabrechnungssoftware für KMU 26 Sage Payroll (6×) dataline.de 0/3

14 welches Tool für Lead-Generierung im B2B 32 Apollo.io (9×) leadscraper.de 0/3

15 beste Zeiterfassungssoftware für Agenturen 20 Clockodo (9×) memtime.com 0/3

* Consensus = how many of the AI top-3 brands also appear in the Brave top-3 for this query (substring match on the domain). Same definition as in the per-query view so the numbers line up.
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Appendix: individual queries 15 queries

For each query: the top 10 web-search results and the brands/products named by the AI models.

1. „welches Projektmanagement-Tool für Agenturen"

AI: awork, Wrike, Asana · Google: awork.com, awork.com, finom.co · Consensus: 1/3

Web search top 10

# DOMAIN TITLE

1 awork.com Projektmanagement-Tool, das Agenturen lieben - awork

2 awork.com Im Vergleich: Beste Projektmanagement Software für Agenturen (2026)

3 finom.co Projektmanagement-Tools 2026: Die 17 besten im Vergleich

4 omr.com Tools für Projektmanagement in Agenturen | OMR Reviews

5 papierkram.de Agentursoftware Vergleich: Die besten Agenturprogramme für Dein Team

6 projektron.de Agenturen - BCS – Projektmanagement-Software und ERP für Dienstleister

7 hellobonsai.com Die 10 besten Projektmanagement-Softwareprogramme für Agenturen (2025)

8 awork.com Projektmanagement Software für Agenturen – awork

9 clickup.com 10 beste Projektmanagement-Software für Werbeagenturen im Jahr 2025

10 proyex.io Die besten Projektmanagement-Tools für Freelancer & Agenturen im Vergleich

AI mentions per provider

OPENAI

1. Adobe Workfront (business.adobe.com) neutral  ; 1. Adobe Workfront (business.adobe.com) neutral  ; 1. Adobe Workfront (business.adobe.com)

neutral  ; 2. Ora (ora.pm) neutral  ; 2. Ora (ora.pm) neutral  ; 2. Ora (ora.pm) neutral  ; 3. KBMpro (agenturbo.de) neutral  ; 3. KBMpro (agenturbo.de)

neutral

„Für Agenturen, die ein effektives Projektmanagement anstreben, stehen verschiedene spezialisierte Tools zur Verfügung. Hier sind einige empfehlenswerte Optionen: [Adobe Workfront |

Product Description](https://helpx.ad..."

GEMINI

1. awork (awork.com) positive  ; 1. awork (awork.com) positive  ; 1. awork (awork.com) positive  ; 2. Asana (asana.com) positive  ; 2. FunctionFox

(functionfox.com) positive  ; 2. helloHQ (hellohq.io) positive  ; 3. Monday.com (monday.com) neutral  ; 3. helloHQ (hellohq.io) positive

„Für Agenturen gibt es eine Vielzahl an Projektmanagement-Tools, die speziell auf ihre Bedürfnisse zugeschnitten sind oder sich gut anpassen lassen. Die Wahl des richtigen Tools hängt

oft von der Größe der Agentur, der Ar..."

PERPLEXITY

1. awork (awork.com) positive  ; 1. awork (awork.com) positive  ; 1. awork (awork.com) positive  ; 2. MOCO (mocoapp.com) positive  ; 2. MOCO

(mocoapp.com) positive  ; 2. MOCO (mocoapp.com) positive  ; 3. helloHQ (hellohq.io) positive  ; 3. helloHQ (hellohq.io) positive

„Für **Agenturen** ist oft **awork** die passendste Wahl, wenn du ein Tool suchst, das speziell auf den Agenturalltag mit Projektübersicht, Kapazitätsplanung, Zeiterfassung und

Kundenkommunikation ausgelegt ist.[2] Wenn d..."
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2. „bestes CRM für kleine Unternehmen"

AI: Pipedrive, HubSpot CRM, Zoho CRM · Google: omr.com, handelsblatt.com, zendesk.de · Consensus: 0/3

Web search top 10

# DOMAIN TITLE

1 omr.com Die 8 besten CRM-Systeme für KMUs im Vergleich | OMR Reviews

2 handelsblatt.com Fünf beliebte CRM-Systeme für KMU und Start-ups | Handelsblatt Software

3 zendesk.de Die 9 besten CRM für Kleinunternehmen 2026 KMU-CRM Leitfaden und Bewertungen

4 monday.com Die Top 10 CRM für kleine Unternehmen | monday.com Blog

5 fuer-gruender.de CRM-Systeme im Vergleich: Die beste CRM-Software 2026

6 hubspot.de CRM-Software für kleine Unternehmen & Startups | Kostenlos

7 zeeg.me CRM für kleine Unternehmen: 13 Tools im Vergleich - Zeeg

8 zoho.com CRM-Software für Kleinunternehmen | Bestes CRM für Kleinunternehmen – Zoho

9 brevo.com CRM für kleine Unternehmen: 8 Softwares im Vergleich (2026) | Brevo

10 chatarmin.com CRM Software für Kleinunternehmen: Top 7 Tools | Chatarmin

AI mentions per provider

OPENAI

1. HubSpot CRM (hubspot.com) positive  ; 1. HubSpot CRM (hubspot.com) positive  ; 1. HubSpot CRM (hubspot.com) positive  ; 2. Salesforce CRM

(salesforce.com) positive  ; 2. Salesforce CRM (salesforce.com) positive  ; 2. Salesforce CRM (salesforce.com) positive  ; 3. Zoho CRM (zoho.com)

positive  ; 3. Zoho CRM (zoho.com) positive

„Für kleine Unternehmen ist die Auswahl des passenden CRM-Systems entscheidend, um Kundenbeziehungen effektiv zu verwalten und das Wachstum zu fördern. Hier sind einige der

besten CRM-Lösungen für kleine Unternehmen im Ja..."

GEMINI

1. HubSpot Sales Hub (hubspot.com) positive  ; 1. HubSpot Sales Hub (hubspot.com) positive  ; 1. HubSpot CRM (hubspot.com) positive  ; 1. HubSpot

CRM (hubspot.com) positive  ; 2. Pipedrive (pipedrive.com) positive  ; 2. Pipedrive (pipedrive.com) positive  ; 2. Zoho CRM (zoho.com) positive  ; 3. Zoho

CRM (zoho.com) positive

„Für kleine Unternehmen ist die Wahl des richtigen Customer Relationship Management (CRM)-Systems entscheidend, um Kundenbeziehungen effizient zu verwalten, Vertriebsprozesse

zu optimieren und das Unternehmenswachstum zu..."

PERPLEXITY

1. HubSpot CRM (hubspot.com) positive  ; 1. Pipedrive (pipedrive.com) positive  ; 1. HubSpot CRM (hubspot.com) positive  ; 2. Pipedrive (pipedrive.com)

positive  ; 2. HubSpot CRM (hubspot.com) positive  ; 2. Pipedrive (pipedrive.com) positive  ; 3. monday CRM (monday.com) positive  ; 3. monday CRM

(monday.com) positive

„Für **kleine Unternehmen** sind meist **HubSpot CRM**, **Pipedrive** und **monday CRM** die stärksten Allround-Optionen, weil sie sich auf **einfache Bedienung**,

**überschaubare Komplexität** und **transparente Kosten**..."
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3. „bestes HR-Tool für Startups"

AI: Gusto, Rippling, BambooHR · Google: peoplemanagingpeople.com, leapsome.com, ismartrecruit.com · Consensus: 0/3

Web search top 10

# DOMAIN TITLE

1 peoplemanagingpeople.com 20 beste HR-Software-Lösungen für Startups: Getestet in 2026

2 leapsome.com Die 8 besten HR-Softwarelösungen für Startups 2026

3 ismartrecruit.com Beste HR-Tools fuer Startups & SMBs im Jahr 2025

4 getaiperks.com Beste HR-Software für Startups und wachsende Teams | Get AI Perks

5 wpmet.com 8 Best HR Software for Startups in 2026 - Wpmet

6 apps365.com 10 Best HR Software for Startups to Simplify Team - Apps 365

7 peoplemanagingpeople.com 15 beste HR-Dienstleistungen für Startups im Jahr 2026: Bewertet

8 blog.kenjo.io Die beste HR Software für Startups

9 handelsblatt.com Die beste HR-Software im Vergleich: Lösungen für jedes Unternehmen | Handelsblat...

10 infoniqa.com Personio Alternative: Die besten HR-Tools 2026 im Vergleich

AI mentions per provider

OPENAI

1. Gusto (gusto.com) positive  ; 1. Gusto (gusto.com) positive  ; 1. Gusto (gusto.com) positive  ; 2. Rippling (rippling.com) positive  ; 2. Rippling

(rippling.com) positive  ; 2. Rippling (rippling.com) positive  ; 3. Deel (deel.com) positive  ; 3. BambooHR (bamboohr.com) positive

„Für Startups, die eine effiziente und skalierbare HR-Lösung suchen, sind folgende Tools besonders empfehlenswert: [Feature-Rich Human Resource Management Software – Gusto - Cloud

AccBook](https://cloudaccbook.com/featu..."

GEMINI

1. Gusto (gusto.com) positive  ; 1. Gusto (gusto.com) positive  ; 1. Gusto (gusto.com) positive  ; 2. BambooHR (bamboohr.com) positive  ; 2. BambooHR

(bamboohr.com) positive  ; 2. BambooHR (bamboohr.com) positive  ; 3. Rippling (rippling.com) positive  ; 3. Rippling (rippling.com) positive

„Für Startups, die nach dem besten HR-Tool suchen, gibt es eine Reihe von Optionen, die auf unterschiedliche Bedürfnisse und Budgets zugeschnitten sind. Die Wahl des richtigen Tools

hängt oft von Faktoren wie der Unterneh..."

PERPLEXITY

1. BambooHR (bamboohr.com) positive  ; 1. Sage HR (sage.com) positive  ; 1. Leapsome (leapsome.com) positive  ; 2. Gusto (gusto.com) positive  ; 2.

Personio (personio.de) positive  ; 2. Sage HR (sage.com) positive  ; 3. Factorial (factorialhr.com) positive  ; 3. Kenjo (kenjo.io) positive

„Für **Startups** ist oft **keine einzelne „beste“ HR-Software** universell richtig; die beste Wahl hängt davon ab, ob du vor allem **All-in-one HR**, **Payroll** oder **Automatisierung**

brauchst. Wenn du eine **einfache..."
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4. „beste Buchhaltungssoftware für Selbstständige"

AI: Lexware Office, WISO MeinBüro, Papierkram · Google: fuer-gruender.de, qonto.com, lexware.de · Consensus: 0/3

Web search top 10

# DOMAIN TITLE

1 fuer-gruender.de Buchhaltungssoftware-Vergleich 2026: 12 beste Tools im Test

2 qonto.com 10 Buchhaltungssoftwares für Freiberufler im Vergleich 2026

3 lexware.de Buchhaltungssoftware für Freiberufler und Coaches

4 handelsblatt.com Buchhaltungssoftware: 10 Programme im Vergleich

5 papierkram.de Buchhaltungssoftware für Freiberufler: Die besten Tools 2026

6 omr.com Die 7 besten Buchhaltungssoftwares für Freiberufler*innen

7 selbststaendigkeit.de Buchhaltungssoftware: Die 7 besten Programme für Selbstständige

8 shine.co Top-Software für die Buchhaltung: Acht Empfehlungen für Freiberufler | Shine

9 sevdesk.de Die 10 besten Buchhaltungssoftwares im Vergleich ►Testsieger 2026 | sevdesk

10 experte.de Buchhaltungssoftware für Freiberufler: Die 3 besten Programme | EXPERTE.de

AI mentions per provider

OPENAI

1. Lexware Office (lexshop.org) positive  ; 1. Lexware Office (lexshop.org) positive  ; 1. Lexware Office (lexshop.org) positive  ; 2. sevDesk (sevdesk.de)

positive  ; 2. sevDesk (sevdesk.de) positive  ; 2. sevDesk (sevdesk.de) positive  ; 3. Papierkram (papierkram.de) positive  ; 3. Papierkram

(papierkram.de) positive

„Als Selbstständiger ist eine effiziente Buchhaltungssoftware unerlässlich, um den Überblick über Finanzen, Rechnungen und Steuererklärungen zu behalten. Hier sind einige der besten

Optionen für Sie: [Lexware Büroservic..."

GEMINI

1. sevdesk (sevdesk.de) positive  ; 1. sevDesk (sevdesk.de) positive  ; 1. sevdesk (sevdesk.de) positive  ; 2. Lexware Office (lexware.de) positive  ; 2.

Lexware Office (lexware.de) positive  ; 2. Lexware Office (lexware.de) positive  ; 3. WISO MeinBüro (buhl.de) positive  ; 3. Papierkram (papierkram.de)

positive

„Für Selbstständige gibt es eine Reihe ausgezeichneter Buchhaltungssoftwares, die den Arbeitsalltag erheblich erleichtern und die Einhaltung gesetzlicher Vorgaben sicherstellen. Die

Wahl der besten Software hängt dabei st..."

PERPLEXITY

1. sevdesk (sevdesk.de) positive  ; 1. Lexware Office (lexware.de) positive  ; 1. sevdesk (sevdesk.de) positive  ; 2. Lexware Office (lexware.de) positive

; 2. sevdesk (sevdesk.de) positive  ; 2. Lexware Office (lexware.de) positive  ; 3. WISO MeinBüro (buhl.de) positive  ; 3. WISO MeinBüro (buhl.de)

positive

„Für **Selbstständige** werden in aktuellen Vergleichen vor allem **sevdesk**, **Lexware Office** und **WISO MeinBüro** als die stärksten Allround-Lösungen genannt; in einem 2026er

Test von Für-Gründer liegen sie auf den..."
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5. „welche E-Mail-Marketing-Software empfehlen"

AI: Mailchimp, ActiveCampaign, Brevo · Google: ionos.de, brevo.com, fuer-gruender.de · Consensus: 1/3

Web search top 10

# DOMAIN TITLE

1 ionos.de E-Mail-Marketing-Software im Vergleich - IONOS

2 brevo.com Die 4 besten E-Mail Marketing Softwares 2026 | Brevo

3 fuer-gruender.de Das beste Newsletter-Tool 05/2026: 12 Anbieter im Vergleich

4 experte.de E-Mail-Marketing Software Test: 13 Anbieter im Vergleich | EXPERTE.de

5 omr.com Top E-Mail-Marketing-Software, Tools & Anbieter | OMR Reviews

6 pipedrive.com Die 7 besten E-Mail-Marketing-Tools 2026 | Pipedrive

7 markop.de E-Mail-Marketing-Tools: 11 Top-Anbieter im Vergleich (2026)

8 trusted.de Beste E-Mail Marketing Software 2026: Test & Vergleich

9 shopify.com E-Mail Marketing Software – Vergleich & Empfehlungen 2025 - Shopify Deutschland

10 omr.com Die 9 besten Newsletter-Tools für dein E-Mail-Marketing

AI mentions per provider

OPENAI

Sendinblue (sendinblue.com) positive  ; Sendinblue (sendinblue.com) positive  ; Sendinblue (sendinblue.com) positive  ; 1. Mailchimp (mailchimp.com)

positive  ; 1. Mailchimp (mailchimp.com) positive  ; 1. Mailchimp (mailchimp.com) positive  ; 2. ActiveCampaign (activecampaign.com) positive  ; 2.

ActiveCampaign (activecampaign.com) positive

„Die Auswahl der passenden E-Mail-Marketing-Software hängt von Ihren spezifischen Anforderungen, Ihrem Budget und der Größe Ihres Unternehmens ab. Hier sind einige der besten

verfügbaren Optionen: [Mailchimp Brand Asset..."

GEMINI

Sendinblue (sendinblue.com) positive  ; Sendinblue (sendinblue.com) positive  ; Sendinblue (sendinblue.com) positive  ; 1. GetResponse

(getresponse.com) positive  ; 1. GetResponse (getresponse.com) positive  ; 1. MailerLite (mailerlite.com) positive  ; 2. Mailchimp (mailchimp.com)

positive  ; 2. Mailchimp (mailchimp.com) positive

„Es gibt eine Vielzahl ausgezeichneter E-Mail-Marketing-Softwares, die sich für unterschiedliche Bedürfnisse und Budgets eignen. Die Wahl der besten Software hängt von Faktoren wie

der Unternehmensgröße, den gewünschten F..."

PERPLEXITY

1. MailerLite (mailerlite.com) positive  ; 1. MailerLite (mailerlite.com) positive  ; 1. MailerLite (mailerlite.com) positive  ; 2. Brevo (brevo.com) positive  ;

2. Brevo (brevo.com) positive  ; 2. Brevo (brevo.com) positive  ; 3. ActiveCampaign (activecampaign.com) positive  ; 3. ActiveCampaign

(activecampaign.com) positive

„Für die meisten Anwendungsfälle sind **MailerLite**, **Brevo**, **ActiveCampaign** und **HubSpot** gute Empfehlungen; **MailerLite** ist besonders stark für Einsteiger und einfache

Kampagnen, **Brevo** für ein günstiges..."
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6. „beste Helpdesk-Software für B2B"

AI: Freshdesk, Zendesk, HubSpot Service Hub · Google: qiscus.com, mailshake.com, trakkr.ai · Consensus: 0/3

Web search top 10

# DOMAIN TITLE

1 qiscus.com Best Helpdesk Software for Business: 15 Platforms Compared - Omnichannel Convers...

2 mailshake.com 10 Best Customer Support Software for B2B SaaS Companies - Mailshake

3 trakkr.ai Best Helpdesk Software for B2B Companies: 2026 AI Visibility Report | Trakkr

4 zendesk.de Die 24 besten Helpdesk-Software und Ticketsysteme 2026

5 help-desk-migration.com Liste der besten Helpdesk-Ticketingsysteme 2026 | Help Desk Migration

6 thecxlead.com 34 Beste Helpdesk-Software 2026: Getestet & Verglichen

7 zendesk.de 12 beste Helpdesk-Software für kleine Unternehmen 2026

8 softwareadvice.de Die Top Help-Desk-Software 2026 – Reviews, Preise & Demo-Versionen

9 eesel.ai Die 7 besten KI-Helpdesk-Lösungen für B2B im Jahr 2026

10 capterra.com.de Help-Desk-Software Preisvergleich & Top Anbieter - Capterra Deutschland 2026

AI mentions per provider

OPENAI

1. Zendesk (zendesk.com) positive  ; 1. Zendesk (zendesk.com) positive  ; 1. Zendesk (zendesk.com) positive  ; 2. Freshdesk (freshdesk.com) positive  ;

2. Freshdesk (freshdesk.com) positive  ; 2. Freshdesk (freshdesk.com) positive  ; 3. HubSpot Service Hub (hubspot.com) positive  ; 3. HubSpot Service

Hub (hubspot.com) positive

„Die Auswahl der passenden Helpdesk-Software ist entscheidend für die Effizienz und Qualität des Kundenservices im B2B-Bereich. Hier sind einige der besten verfügbaren Optionen:

[HubSpot Marketplace](https://www.hubspot..."

GEMINI

1. Plain positive  ; 1. Zendesk (zendesk.com) positive  ; 1. Zendesk (zendesk.com) positive  ; 2. Zendesk (zendesk.com) positive  ; 2. Supportbench

(supportbench.com) positive  ; 2. Freshdesk (freshdesk.com) positive  ; 3. HubSpot Service Hub (hubspot.com) positive  ; 3. Freshdesk (freshdesk.com)

positive

„Für B2B-Unternehmen ist die Wahl der richtigen Helpdesk-Software entscheidend, um komplexe Kundenbeziehungen zu verwalten und effizienten Support zu bieten. Moderne B2B-

Support-Plattformen gehen über traditionelles Ticke..."

PERPLEXITY

1. TeamSupport (teamsupport.com) positive  ; 1. TeamSupport (teamsupport.com) positive  ; 1. Zendesk (zendesk.com) positive  ; 2. Freshdesk

(freshdesk.com) positive  ; 2. Freshdesk (freshdesk.com) positive  ; 2. TeamSupport (teamsupport.com) positive  ; 3. ConSol CM (consol.de) positive  ; 3.

ConSol CM (consol.de) positive

„Für **B2B** sind meist die besten Helpdesk-Lösungen jene, die **Tickets, SLA-Management, Automatisierung, CRM-Integrationen und Team-Zusammenarbeit** gut abdecken. In den

vorliegenden Quellen werden besonders **TeamSuppo..."
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7. „welches CMS für Unternehmenswebsites"

AI: WordPress, TYPO3, Strapi · Google: fuer-gruender.de, omr.com, ionos.de · Consensus: 0/3

Web search top 10

# DOMAIN TITLE

1 fuer-gruender.de CMS-Vergleich 2026: Beliebte Systeme im Überblick

2 omr.com Die 8 besten Content-Management-Systeme (CMS)

3 ionos.de CMS-Vergleich 2025: Die beliebtesten Content-Management-Systeme

4 netz-gaenger.de Welche System/CMS für meine Unternehmens-Website?

5 agentur22.de Open Source CMS: Übersicht für Unternehmen - Digital Experience - Blog der Agent...

6 friendventure.de Das passende CMS für dein Unternehmen? | Friendventure

7 blog.hubspot.de Die besten Content-Management-Systeme (CMS) im Überblick

8 de.wix.com Die besten Content-Management-Systeme für 2026

9 creationell.de CMS Marktführer 2025: WordPress, TYPO3 & Shopware im Vergleich

10 omt.de 47 Content-Management-Systeme im Vergleich - OMT

AI mentions per provider

OPENAI

1. WordPress (wordpress.org) positive  ; 1. WordPress (wordpress.org) positive  ; 1. WordPress (wordpress.org) positive  ; 2. TYPO3 (typo3.com)

positive  ; 2. TYPO3 (typo3.com) positive  ; 2. TYPO3 (typo3.com) positive  ; 3. Strapi (strapi.io) positive  ; 3. Strapi (strapi.io) positive

„Die Auswahl des passenden Content-Management-Systems (CMS) für Ihre Unternehmenswebsite hängt von verschiedenen Faktoren ab, darunter Unternehmensgröße, spezifische

Anforderungen und technische Ressourcen. Hier sind eini..."

GEMINI

1. Adobe Experience Manager (AEM) (adobe.com) positive  ; 1. WordPress VIP (wpvip.com) neutral  ; 1. WordPress VIP (wpvip.com) neutral  ; 2.

Sitecore (sitecore.com) positive  ; 2. Drupal (drupal.org) neutral  ; 2. Drupal (drupal.org) neutral  ; 3. Contentful (contentful.com) neutral  ; 3.

Contentful (contentful.com) neutral

„Für Unternehmenswebsites ist die Wahl des richtigen Content Management Systems (CMS) eine strategische Entscheidung, die Skalierbarkeit, Sicherheit, Personalisierung und

Integrationen berücksichtigen muss. Ein Enterprise..."

PERPLEXITY

1. WordPress (wordpress.org) positive  ; 1. WordPress (wordpress.org) positive  ; 1. WordPress (wordpress.org) positive  ; 2. TYPO3 (typo3.com)

positive  ; 2. TYPO3 (typo3.com) positive  ; 2. TYPO3 (typo3.com) positive  ; 3. Drupal (drupal.org) positive  ; 3. Drupal (drupal.org) positive

„Für **Unternehmenswebsites** ist **WordPress** meist die beste Standardwahl, wenn du schnell starten, Inhalte selbst pflegen und flexibel bleiben willst.[1][2][4][6] Für **größere,

komplexe oder mehrsprachige Websites**..."
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8. „beste Analytics-Plattform für SaaS"

AI: Amplitude, Mixpanel, ChartMogul · Google: clickup.com, julius.ai, userpilot.com · Consensus: 0/3

Web search top 10

# DOMAIN TITLE

1 clickup.com Daten nutzen, um das Wachstum zu beschleunigen: Die 10 besten SaaS-Analyse-Tools...

2 julius.ai Julius AI | Excel, Slides, Tasks with AI | 8 Best SaaS Analytics Software of 202...

3 userpilot.com My Top Picks for SaaS Analytics Software of 2026

4 almcorp.com Der vollständige Leitfaden zu den besten Datenanalysetools 2026: Funktionen, Pre...

5 softwareabc24.de Die 10 besten SaaS Datenanalyse Software Lösungen (2026)

6 saashero.net Best SaaS Analytics Tools to Track User Behavior and ROI - SaaS Hero

7 peaka.com Top SaaS Analytics Platforms: What to Use and Why It Matters

8 bitrix24.de Die besten SaaS-Tools, die jedes Unternehmen 2026 nutzen sollte

9 mitzu.io 5 Best Analytics Tools for SaaS in 2026 (Top 5 Platforms Compared)

10 vwo.com 7 Best SaaS Analytics Tools & Software for 2026

AI mentions per provider

OPENAI

1. Mixpanel (mixpanel.com) positive  ; 1. Statsig (statsig.com) positive  ; 1. Mixpanel (mixpanel.com) positive  ; 2. Amplitude positive  ; 2. Plausible

Analytics (plausible.io) positive  ; 2. Amplitude positive  ; 3. Pendo (pendo.io) positive  ; 3. Mixpanel (mixpanel.com) positive

„Für Software-as-a-Service (SaaS)-Unternehmen ist die Auswahl der richtigen Analytics-Plattform entscheidend, um Nutzerverhalten zu verstehen, Conversion-Raten zu optimieren und

datengestützte Entscheidungen zu treffen. H..."

GEMINI

1. Cometly positive  ; 1. Cometly positive  ; 1. Cometly positive  ; 2. Mixpanel positive  ; 2. Kissmetrics positive  ; 2. Mixpanel positive  ; 3.

Amplitude positive  ; 3. Mixpanel positive

„Die Wahl der besten Analytics-Plattform für SaaS hängt stark von den spezifischen Geschäftsanforderungen und den gewünschten Einblicken ab. Es gibt keine Einheitslösung, da

verschiedene Plattformen in unterschiedlichen B..."

PERPLEXITY

1. Amplitude positive  ; 1. Amplitude positive  ; 1. GoodData positive  ; 2. Mixpanel positive  ; 2. GoodData positive  ; 2. Amplitude positive  ; 3.

GoodData positive  ; 3. Mixpanel positive

„Die **beste Analytics-Plattform für SaaS** hängt davon ab, *welche Art von Analytics* du brauchst: Für **Produkt-Analytics** gilt **Amplitude** laut aktuellen Vergleichen als

Benchmark, während **Mixpanel** oft als nahel..."
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9. „empfehlenswerte Team-Chat-Software"

AI: Slack, Mattermost, Rocket.Chat · Google: placetel.de, latenode.com, clickup.com · Consensus: 0/3

Web search top 10

# DOMAIN TITLE

1 placetel.de Team Chat: Die 7 besten Tools im Vergleich - Placetel

2 latenode.com Die besten Team-Chat-Apps für Unternehmen

3 clickup.com die 10 besten Team Group Chat Apps für Businesses im Jahr 2025

4 chanty.com Team-Chat: Die 13 besten Chat-Apps | Chanty

5 chatarmin.com Die 9 besten Live Chat Software Anbieter 2026 | Chatarmin

6 mopinion.com Die Top 11 der besten Team Chat Tools für Remote Work - Mopinion

7 microsoft.com Videokonferenzen, Besprechungen, Anrufe | Microsoft Teams

8 learn.g2.com 5 Best Team Chat Apps I’d Use to Run Any Team in 2026

9 getapp.de Kommunikationstools für Teams - Top Tools & Anbieter im Vergleich | GetApp Deuts...

10 european-alternatives.eu Europäische Team-Chat-Tools | European Alternatives

AI mentions per provider

OPENAI

1. Slack (slack.com) positive  ; 1. Slack (slack.com) positive  ; 2. Slack (slack.com) positive  ; 4. Mattermost (mattermost.com) positive  ; 4. Mattermost

(mattermost.com) positive  ; 4. Mattermost (mattermost.com) positive  ; 5. Pumble (pumble.com) positive  ; 5. Rocket.Chat (rocket.chat) positive

„Für effektive Teamkommunikation stehen Ihnen verschiedene Chat-Softwarelösungen zur Verfügung. Hier sind einige empfehlenswerte Optionen: [Slack for the Tech Industry | Slack]

(https://slack.com/solutions/technology?utm..."

GEMINI

1. Slack (slack.com) positive  ; 1. Slack (slack.com) positive  ; 1. Slack (slack.com) positive  ; 4. Zoom Workplace (zoom.us) positive  ; 4. Zoom

Workplace (zoom.us) positive  ; 4. Zoom Workplace (zoom.us) positive  ; 5. monday Work Management (monday.com) positive  ; 5. monday Work

Management (monday.com) positive

„Für eine effektive Teamkommunikation gibt es eine Vielzahl empfehlenswerter Team-Chat-Software, die unterschiedliche Schwerpunkte und Funktionen bieten. Die Wahl des passenden

Tools hängt stark von den individuellen Bedü..."

PERPLEXITY

1. Slack (slack.com) positive  ; 1. Slack (slack.com) positive  ; 1. Slack (slack.com) positive  ; 4. Rocket.Chat (rocket.chat) positive  ; 4. Rocket.Chat

(rocket.chat) positive  ; 4. Rocket.Chat (rocket.chat) positive  ; 5. Mattermost (mattermost.com) positive  ; 5. Mattermost (mattermost.com) positive

„Empfehlenswerte **Team-Chat-Software** hängt stark davon ab, ob Sie vor allem einfache Kommunikation, Microsoft-/Google-Integration, Open Source oder hohe Sicherheit brauchen.

Für viele Teams sind **Slack**, **Microsoft..."
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10. „bestes Tool für Kundensupport-Automatisierung"

AI: Zendesk, Intercom, Freshdesk · Google: jimdo.com, herothemes.com, eesel.ai · Consensus: 0/3

Web search top 10

# DOMAIN TITLE

1 jimdo.com Die 10 besten Kundenservice-Tools für Automatisierung und KI 2026

2 herothemes.com 11 beste Kundensupport-Tools für kleine Unternehmen (2026)

3 eesel.ai Die 6 besten KI-Tools zur Automatisierung des Kundensupports im Jahr 2026 | eese...

4 zendesk.de Kundenservice-Software 2026: Die 17 besten Tools - Zendesk

5 chatarmin.com AI Customer Support Tools 2026: 9 Lösungen im Vergleich | Chatarmin

6 leafworks.de Die 6 besten Customer Service Tools 2026 im Profi-Vergleich

7 appvizer.de Die 41 Besten Kundenservice Software im Jahr 2026 | Appvizer

8 omr.com Die 7 besten Kundenservice-Softwares | OMR Reviews

9 thecxlead.com 31 Beste Kundendienst-Software 2026: Getestet & Verglichen

10 zendesk.de Die 20 besten Kundenservice-Tools 2026 - Zendesk

AI mentions per provider

OPENAI

1. melibo (melibo.de) positive  ; 1. melibo (melibo.de) positive  ; 1. melibo (melibo.de) positive  ; 2. LiveAgent (liveagent.de) positive  ; 2. LiveAgent

(liveagent.de) positive  ; 2. LiveAgent (liveagent.de) positive  ; 3. DeepConverse (stork.ai) positive  ; 3. DeepConverse (stork.ai) positive

„Für die Automatisierung des Kundensupports stehen Ihnen verschiedene leistungsstarke Tools zur Verfügung. Hier sind einige der besten Optionen: [�ルボ紳士服工業株式会社](https://www.melbo-

cmi.com/?utm_source=openai) *..."

GEMINI

1. Zendesk (zendesk.com) positive  ; 1. Zendesk (zendesk.com) positive  ; 1. Zendesk (zendesk.com) positive  ; 2. Intercom (intercom.com) positive  ; 2.

Intercom (intercom.com) positive  ; 2. Freshdesk (freshdesk.com) positive  ; 3. Freshdesk (freshdesk.com) positive  ; 3. Freshdesk (freshdesk.com)

positive

„Für die Automatisierung des Kundensupports gibt es eine Vielzahl von Tools, die sich in ihren Funktionen, Schwerpunkten und Zielgruppen unterscheiden. Die "beste" Lösung hängt stark

von den individuellen Anforderungen ei..."

PERPLEXITY

1. Zendesk (zendesk.com) positive  ; 1. Zendesk (zendesk.com) positive  ; 1. Zendesk (zendesk.com) positive  ; 2. Freshdesk (freshdesk.com) positive  ;

2. Tidio (tidio.com) positive  ; 2. Freshdesk (freshdesk.com) positive  ; 3. Intercom (intercom.com) positive  ; 3. Freshdesk (freshdesk.com) positive

„Für **Kundensupport-Automatisierung** wird in den aktuellen Übersichten am häufigsten **Zendesk** genannt; je nach Einsatzfall werden aber auch **Freshdesk**, **Intercom**,

**Tidio** und **Botpress** als starke Alternati..."
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11. „welche Video-Meeting-Software für Unternehmen"

AI: Zoom, Cisco Webex, GoTo Meeting · Google: heise.de, omr.com, jitsi-meet-server.de · Consensus: 0/3

Web search top 10

# DOMAIN TITLE

1 heise.de Die besten Videokonferenz-Tools im Überblick | heise online

2 omr.com Die 6 besten Videokonferenz-Softwares | OMR Reviews

3 jitsi-meet-server.de Beste Videokonferenz-Tools 2026 in der Übersicht - Jitsi Meet

4 experte.de Beste (kostenlose) Videokonferenz-Software: 7 Tools im Vergleich | EXPERTE.de

5 trusted.de Beste Videokonferenz Software 2026 » 18 Tools im Vergleich

6 brevo.com Videokonferenz-Tools: 10 Softwares für effektive Meetings (2026) | Brevo

7 meetergo.com Die 7 besten kostenlosen Videokonferenz-Tools 2026 im Vergleich

8 slack.com Die besten Tools für Online-Meetings im Jahr 2024 | Slack

9 chip.de Die Top-3-Software für Meetings und Videochat

10 appvizer.de Die 10 besten Videokonferenzprogramme [Vergleich 2026].

AI mentions per provider

OPENAI

1. Zoom (zoom.us) positive  ; 1. Zoom (zoom.us) positive  ; 1. Zoom (zoom.us) positive  ; 4. Cisco Webex (webex.com) positive  ; 4. Cisco Webex

(webex.com) positive  ; 4. Cisco Webex (webex.com) positive  ; 5. GoToMeeting (goto.com) positive  ; 5. GoToMeeting (goto.com) positive

„Für Unternehmen, die effektive Video-Meeting-Software suchen, stehen mehrere leistungsstarke Optionen zur Verfügung. Hier sind einige der besten Tools: [Zoom meeting]

(https://media.gettyimages.com/id/2150041463/photo/z..."

GEMINI

1. Zoom (zoom.us) positive  ; 1. Zoom (zoom.us) positive  ; 1. Zoom (zoom.us) positive  ; 4. Cisco Webex (webex.com) positive  ; 4. Cisco Webex

Meetings (webex.com) positive  ; 4. Cisco Webex (webex.com) positive  ; 5. GoTo Meeting (goto.com) positive  ; 5. GoTo Meeting (goto.com) positive

„Für Unternehmen stehen zahlreiche Video-Meeting-Softwarelösungen zur Verfügung, die sich in Funktionsumfang, Skalierbarkeit, Sicherheit und Integration unterscheiden. Die Wahl der

passenden Software hängt von den spezifi..."

PERPLEXITY

2. Zoom (zoom.us) positive  ; 2. Zoom (zoom.us) positive  ; 2. Zoom (zoom.us) positive  ; 4. Cisco Webex (webex.com) positive  ; 4. Cisco Webex

(webex.com) positive  ; 4. Cisco Webex (webex.com) positive  ; 5. GoTo Meeting (goto.com) neutral  ; 5. GoTo Meeting (goto.com) neutral

„Für **Unternehmen** sind vor allem **Microsoft Teams**, **Zoom**, **Google Meet** und **Cisco Webex** die naheliegendsten Standardoptionen; welche Software am besten passt,

hängt davon ab, ob Sie eher **Kollaboration**,..."
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12. „beste Dokumenten-Management-Software"

AI: M-Files, DocuWare, LogicalDOC · Google: omr.com, factro.de, trusted.de · Consensus: 0/3

Web search top 10

# DOMAIN TITLE

1 omr.com Die besten Dokumentenmanagement-Systeme im Vergleich | OMR

2 factro.de Die besten drei Open Source DMS

3 trusted.de Beste DMS Software 2026: Test & Vergleich (10+ Tools)

4 herothemes.com 16 beste Dokumentenmanagementsysteme und -software des Jahres 2026

5 softwareabc24.de Die 10 besten Dokumentenmanagement Software (2026)

6 omt.de 29 Dokumentenmanagementsysteme im Vergleich - OMT

7 hainke.it Die 12 besten kostenlosen Dokumentenmanagement-Systeme für 2025 | Hainke Compute...

8 flixcheck.de Die besten Dokumentenmanagement-Softwares 2025

9 papermark.com Die 10 besten Open-Source-Dokumentenmanagement-Softwarelösungen 2026

10 netzsieger.de Dokumentenmanagementsysteme im Test & Vergleich | Netzsieger

AI mentions per provider

OPENAI

1. DocHub (dochub.com) positive  ; 1. DocuWare (docuware.com) positive  ; 1. DocuWare (docuware.com) positive  ; 2. M-Files (m-files.com) positive  ;

2. M-Files (m-files.com) positive  ; 2. M-Files (m-files.com) positive  ; 3. DocuWare (docuware.com) positive  ; 3. Box (box.com) positive

„Die Auswahl der besten Dokumenten-Management-Software (DMS) hängt von den spezifischen Anforderungen Ihres Unternehmens ab. Hier sind einige der führenden DMS-Lösungen,

die für verschiedene Bedürfnisse geeignet sind: [..."

GEMINI

1. DocuWare (docuware.com) positive  ; 1. DocuWare (docuware.com) positive  ; 1. DocuWare (docuware.com) positive  ; 2. M-Files (m-files.com)

positive  ; 2. M-Files (m-files.com) positive  ; 2. M-Files (m-files.com) positive  ; 3. Microsoft SharePoint (sharepoint.com) positive  ; 3. Adobe

Document Cloud (adobe.com) positive

„Die Auswahl der "besten" Dokumentenmanagement-Software (DMS) hängt stark von den individuellen Anforderungen, der Unternehmensgröße und dem Budget ab. Es gibt jedoch eine

Reihe von Systemen, die in verschiedenen Vergleic..."

PERPLEXITY

1. DocuWare (docuware.com) neutral  ; 1. DocuWare (docuware.com) neutral  ; 1. Amagno (amagno.de) neutral  ; 2. M-Files (m-files.com) neutral  ; 2.

OpenKM (openkm.com) neutral  ; 3. ELO Professional (elo.com) neutral  ; 3. M-Files (m-files.com) neutral  ; 4. Hyland (hyland.com) neutral

„Die **beste Dokumenten-Management-Software** hängt stark davon ab, *wofür* du sie brauchst: Für Unternehmen werden in Vergleichen häufig **DocuWare**, **M-Files**, **ELO

Professional**, **Hyland** und **SharePoint** gena..."
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13. „beste Lohnabrechnungssoftware für KMU"

AI: Sage Payroll, Personio Payroll, Personio · Google: dataline.de, fuer-gruender.de, softwareabc24.de · Consensus: 0/3

Web search top 10

# DOMAIN TITLE

1 dataline.de Lohnabrechnungssoftware für KMU-Firmen im Vergleich

2 fuer-gruender.de Bestes Lohnprogramm 2026: 9 Lohnsoftwares im Vergleich

3 softwareabc24.de Die 10 besten Lohnabrechnung Software (2026)

4 softwareabc24.de Lohnabrechnung Software für KMU

5 staffomatic.com Die besten Lohnabrechnungsprogramme im Vergleich 2025

6 gruenderkueche.de Lohnbuchhaltung-Software im Test (11/ 2025) ▷ die besten Programme zur Lohnbuchh...

7 omr.com Die besten Lohnabrechnungsprogramme | OMR Reviews

8 dataline.de Lohnsoftware für kleine & mittelständische Firmen (KMU) | DATALINE

9 dataline.de LOHN XL: Lohnabrechnungssoftware von Dataline - jetzt testen!

10 omr.com Beste Lohnabrechnungssoftware: Top-Tools im Vergleich

AI mentions per provider

OPENAI

1. SD Worx Lohnabrechnungssoftware (sdworx.de) positive  ; 1. SD Worx Lohnabrechnungssoftware (sdworx.de) positive  ; 1. SD Worx

Lohnabrechnungssoftware (sdworx.de) positive  ; 2. DATALINE Lohnabzug (dataline.de) positive  ; 2. DATALINE Lohnabzug (dataline.de) positive  ; 2.

DATALINE Lohnabzug (dataline.de) positive  ; 3. Personio Payroll (personio.de) positive  ; 3. Sage Lohnabrechnung (sage.com) positive

„Für kleine und mittelständische Unternehmen (KMU) gibt es verschiedene Lohnabrechnungssoftware-Lösungen, die sich durch Benutzerfreundlichkeit, Skalierbarkeit und umfassende

Funktionen auszeichnen. Hier sind einige empfe..."

GEMINI

1. Lexware Lohn & Gehalt (lexware.de) positive  ; 1. Sage Payroll (sage.com) positive  ; 1. Lexware Lohn & Gehalt (lexware.de) positive  ; 2. Lexoffice

(lexoffice.de) positive  ; 2. Lexware (lexware.de) positive  ; 2. Lexoffice (lexoffice.de) positive  ; 3. Sage Payroll (sage.com) positive  ; 3. Lexware Office

Lohn und Gehalt (lexware.de) positive

„Die Auswahl der besten Lohnabrechnungssoftware für kleine und mittlere Unternehmen (KMU) in Deutschland hängt stark von den individuellen Bedürfnissen, der Unternehmensgröße

und den gewünschten Funktionen ab. Wichtige Kr..."

PERPLEXITY

1. Sage Payroll (sage.com) positive  ; 1. Sage Payroll (sage.com) positive  ; 1. Sage Payroll (sage.com) positive  ; 2. Lexware Office Lohn (lexware.de)

positive  ; 2. Lexware Office Lohn (lexware.de) positive  ; 2. Lexware Office (lexware.de) positive  ; 3. Dataline (dataline.de) positive  ; 3. Dataline

(dataline.de) positive

„Für **KMU** gelten in den aktuellen Vergleichen vor allem **Sage Payroll**, **Lexware Office Lohn** und **Dataline** als starke Optionen; in einem 2026er Vergleich lag **Sage

Payroll** vorn, gefolgt von **Lexware Office*..."
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14. „welches Tool für Lead-Generierung im B2B"

AI: Apollo.io, Cognism, Leadinfo · Google: leadscraper.de, connect.lime-technologies.com, cegtec.net · Consensus: 0/3

Web search top 10

# DOMAIN TITLE

1 leadscraper.de Die 12 besten Tools zur B2B-Leadgenerierung im Vergleich

2 connect.lime-technologies.com Leadgenerierung im B2B: 10 Tools & Praxistipps 2026

3 cegtec.net B2B Leadgenerierung Software: Die 10 besten Tools im Vergleich (2026) — CegTec W...

4 leadfeeder.com Die 23 besten Leadgenerierung-Tools in 2026

5 leadinfo.com Beste B2B-Leadgenerierungstools 2026 | Leadinfo

6 peter-krause.net Die besten KI-Tools für Leadgenerierung: Mehr B2B-Leads

7 lagrowthmachine.com Die besten Lead-Generierungs-Tools für B2B-Teams im Jahr 2026

8 leadlogic.de =B2B Leadgenerierung: Top-Strategien und Tools für mehr Erfolg

9 gruender-vision.de Die 9 besten Tools zur Leadgenerierung im B2B in 2026 - Gründer Vision

10 leadfeeder.com Leadgenerierung im B2B: Die besten Methoden für mehr Leads

AI mentions per provider

OPENAI

HubSpot (hubspot.com) neutral  ; Salesforce (salesforce.com) neutral  ; Pipedrive (pipedrive.com) neutral  ; HubSpot (hubspot.com) neutral  ;

Salesforce (salesforce.com) neutral  ; Pipedrive (pipedrive.com) neutral  ; HubSpot (hubspot.com) neutral  ; Salesforce (salesforce.com) neutral

„Für die B2B-Leadgenerierung stehen Ihnen verschiedene spezialisierte Tools zur Verfügung, die je nach Ihren spezifischen Anforderungen unterschiedliche Funktionen bieten. Hier sind

einige der besten verfügbaren Optionen:..."

GEMINI

Dealfront (dealfront.com) neutral  ; 1. HubSpot Marketing Hub (hubspot.com) positive  ; 1. ZoomInfo (zoominfo.com) positive  ; 1. HubSpot Marketing

Hub (hubspot.com) positive  ; 2. Salesforce (salesforce.com) positive  ; 2. Apollo.io (apollo.io) positive  ; 2. Salesforce (salesforce.com) positive  ; 3.

Apollo.io (apollo.io) positive

„Für die B2B-Lead-Generierung gibt es eine Vielzahl von Tools, die Unternehmen dabei unterstützen, potenzielle Kunden zu identifizieren, anzusprechen und zu qualifizieren. Diese Tools

nutzen oft eine Kombination aus Daten..."

PERPLEXITY

HubSpot Marketing Hub (hubspot.com) positive  ; HubSpot Sales Hub (hubspot.com) positive  ; HubSpot (hubspot.com) positive  ; 1. Apollo.io

(apollo.io) positive  ; 1. Apollo.io (apollo.io) positive  ; 1. Apollo.io (apollo.io) positive  ; 2. La Growth Machine (lagrowthmachine.com) positive  ; 2.

Dealfront (dealfront.com) positive

„Für **B2B-Lead-Generierung** gibt es nicht *das eine* beste Tool — die beste Wahl hängt davon ab, ob du eher **Outbound**, **Inbound**, **Website-Conversion** oder **Lead-

Datenanreicherung** optimieren willst.[2][6][8]..."
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15. „beste Zeiterfassungssoftware für Agenturen"

AI: Clockodo, Clockify, Harvest · Google: memtime.com, trusted.de, omr.com · Consensus: 0/3

Web search top 10

# DOMAIN TITLE

1 memtime.com Zeiterfassung für Agenturen: Die 7 praktischsten Tools

2 trusted.de Beste Zeiterfassungssysteme 2026: Test & Vergleich (10+ Tools)

3 omr.com Die 7 besten Zeiterfassungssoftwares zur Arbeitszeiterfassung

4 crewmeister.com Günstige Zeiterfassungs-Apps im Vergleich 2026: Die 7 besten Tools im Preisvergl...

5 timo24.de Die 7 besten Zeiterfassungssysteme im Vergleich (2025) - TimO

6 early.app Software zur Zeiterfassung für Agenturen: Mühelos, intelligent, sicher

7 kimai.org Kimai – Open-Source Zeiterfassung

8 clockin.de Die 6 besten Apps für Zeiterfassung 2026

9 qualiant.com Agentursoftware Zeiterfassung: Top 10 Lösungen im Vergleich

10 ordio.com Zeiterfassung Software Vergleich 2026: Tools & Tipps

AI mentions per provider

OPENAI

1. Clockify (clockify.me) positive  ; 1. Clockify (clockify.me) positive  ; 1. Clockify (clockify.me) positive  ; 2. TimeTac (timetac.com) positive  ; 2. TimeTac

(timetac.com) positive  ; 2. TimeTac (timetac.com) positive  ; 3. Clockodo (clockodo.com) positive  ; 3. Clockodo (clockodo.com) positive

„Für Agenturen, die eine effiziente Zeiterfassung benötigen, gibt es mehrere spezialisierte Softwarelösungen. Hier sind einige der besten Optionen: **Clockify** Eine kostenlose

Zeiterfassungssoftware, die es ermöglic..."

GEMINI

1. Memtime positive  ; 1. Memtime positive  ; 1. Memtime positive  ; 2. Hubstaff positive  ; 2. Productive.io positive  ; 2. Productive.io positive  ;

3. Productive.io positive  ; 3. Timely positive

„Für Agenturen ist die Wahl der richtigen Zeiterfassungssoftware entscheidend, um Effizienz zu steigern, Projekte profitabel zu gestalten und eine genaue Abrechnung zu gewährleisten.

Eine gute Zeiterfassungssoftware für A..."

PERPLEXITY

Clockify positive  ; ZEP neutral  ; MOCO neutral  ; timr neutral  ; clockin neutral  ; Productive.io neutral  ; 1. Harvest positive  ; 1. Harvest

positive

„Für **Agenturen** werden in den vorliegenden Vergleichen vor allem **Harvest**, **Clockodo**, **Toggl Track** und teils **Hubstaff** als besonders geeignete Lösungen genannt.[4][5]

[6][2] Wenn du eine schnelle Empfehlung..."
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